
 

TERMINI & CONDIZIONI  

Il contratto di vendita tra Progetto Design International S.R.L, Via Monsignor Pertile,30 Thiene (VI) P.IVA 
IT03817150240ed il cliente e si intende concluso in Italia e regolato dalla legge italiana.  

Le condizioni di vendita sono regolate in particolare dal D.L. 21 febbraio 2014 nr. 21 in materia di 
contratti a distanza e dal D.L. 9 aprile 2003 nr. 70 su taluni aspetti inerenti al commercio elettronico; in 
attuazione della direttiva 2011/83/UE sui diritti dei consumatori.  

Progetto Design International S.R.L si riserva il diritto di aggiornare o modificare le presenti condizioni 
di vendita in qualsiasi momento, in considerazione di eventuali mutamenti normativi e strategie 
aziendali.  

1. Il contratto stipulato tra Progetto Design International S.R.L e il cliente deve intendersi concluso con  

l’accettazione, anche solo parziale, dell’ordine da parte di Progetto Design International S.R.L. 

Tale accettazione si ritiene tacita, se non altrimenti comunicato con qualsiasi modalità al cliente. 
Effettuando un ordine nelle varie modalità previste, il cliente dichiara di aver preso visione di tutte le 
indicazioni a lui fornite durante la procedura d’acquisto, e di accettare integralmente le presenti 
condizioni generali.  

2. Il cliente, una volta conclusa la procedura d’acquisto on line, provvederà a stampare, o salvare copia 
elettronica, e conservare le presenti condizioni generali  di vendita, nel rispetto di quanto previsto dalla 
legge che regola le vendite a distanza.  

3. Viene escluso ogni diritto del cliente a un risarcimento danni o indennizzo, nonché qualsiasi 
responsabilità contrattuale per danni diretti o indiretti, a persone e/o cose, provocati dalla mancata 
accettazione, anche parziale di un ordine.  

5. In caso di controversie, Progetto Design International S.R.L.  garantisce sin d’ora la piena adesione ed 
accettazione del servizio di conciliazione ODR.  

Per maggiori informazioni visita Risoluzione online delle controversie ODR.  

 

COSTI E TEMPI DI CONSEGNA 

1. I nostri articoli partono dal magazzino di Bressanvido (VI) e viaggiano con apposito e adeguato 
imballaggio a mezzo corriere espresso, per essere inviati nei tempi indicati sulla scheda prodotto; 
generalmente entro le 8 settimane lavorative dalla data di conferma d'ordine.  

2. I costi di spedizione sono inclusi nel costo del prodotto.  

3. Al momento della consegna della merce da parte del corriere, il Cliente è tenuto a controllare:  

- che il numero dei colli in consegna corrisponda a quanto indicato nel documento di trasporto;  

- che l'imballo risulti integro, non danneggiato, non bagnato o comunque alterato.  

Eventuali danni all’imballo e/o agli articoli o la mancata corrispondenza del numero dei colli, devono 
essere immediatamente contestati, apponendo RISERVA DI CONTROLLO SCRITTA sulla prova di 
consegna del corriere, e dandocene riscontro. 

 


