
Condiciones generales de venta: Tienda Ibermir - Privalia Marketplace 
 
Zonas de entrega:  
 
Península Ibérica 
 
Tiempo de entrega desde la confirmación del pedido: 
 
48-72 horas 
 
Período de desistimiento: 
 
Si algún producto no te convence y lo quieres devolver tienes 15 días naturales para 
solicitar su devolución, a partir de la fecha de la entrega. 
 
Condiciones de devolución: 
 
Si algún producto no te convence y lo quieres devolver tienes 15 días naturales para 
solicitar su devolución, a partir de la fecha de la entrega. 
 
No se permite la devolución de productos que hayan sido abiertos, manipulados o 
desprecintados; 
 
En el caso de que la devolución de un artículo no sea posible, se indicará en la descripción 
del producto. 
 
En caso de desistimiento, el comprador deberá hacerse cargo de los gastos de envío de la 
devolución. Cuando la devolución se produzca debido a un defecto en el producto se 
procederá a su recogida sin coste adicional. 
 
La dirección de devolución es:  
 
Xtra Logistic. Calle Ronda 6. Polígono Industrial Las Arenas. 28320 Pinto (Madrid). 
 
 
 
 
 


