
Términos y Condiciones de Uso – Gafas Express 24 h.

**Introducción**

Bienvenido/a a nuestra tienda en línea de gafas. El acceso y uso de este sitio web están
sujetos a los siguientes términos y condiciones. Al acceder o utilizar nuestro sitio, usted
acepta cumplir con estos términos y condiciones.

**Uso del Sitio**

2.1. Usted acepta utilizar este sitio solo con fines legales y de acuerdo con estos términos y
condiciones.
2.2. Usted es responsable de mantener la confidencialidad de su cuenta y contraseña y de
restringir el acceso a su computadora, y acepta ser responsable de todas las actividades
que
ocurran bajo su cuenta o contraseña.

**Productos y Precios**

3.1. Nos esforzamos por mostrar con precisión la información del producto, incluidos los
precios y la disponibilidad. Sin embargo, nos reservamos el derecho de corregir errores en
cualquier momento.
3.2. Los precios están sujetos a cambios sin previo aviso.

**Envíos y Entregas**

4.1. Nos comprometemos a realizar los envíos en el plazo establecido y a proporcionarle la
información de seguimiento correspondiente.
4.2. No nos hacemos responsables de los retrasos en la entrega causados por
circunstancias
fuera de nuestro control.

**Devoluciones y Reembolsos**

5.1. De acuerdo con la normativa vigente de la Unión Europea y la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios, tiene derecho a desistir de su compra en un
plazo de 14 días naturales desde la fecha de recepción del producto.
5.2. Para que la devolución sea aceptada, el producto debe cumplir las siguientes
condiciones:

● El producto debe devolverse en su estado original, sin signos de uso más allá de lo
necesario para comprobar su naturaleza, características y funcionamiento.

● Se requiere que el producto esté acompañado de su embalaje original, etiquetas,
instrucciones y todos los accesorios incluidos en el envío.

5.4. El cliente deberá asumir los gastos de envío de la devolución, salvo en casos de
errores de envío.



5.3. Una vez recibido el producto devuelto y comprobado su estado:

● Se procederá al reembolso del importe total pagado (incluidos los gastos de envío
iniciales si corresponde) en un plazo de 14 días naturales desde la recepción del
producto devuelto.

● El reembolso se realizará utilizando el mismo método de pago empleado por el
cliente al realizar la compra.

**Propiedad Intelectual**

6.1. Todo el contenido del sitio, incluidos textos, gráficos, logotipos, imágenes y software, es
propiedad de nuestra empresa y está protegido por leyes de derechos de autor.

**Limitación de Responsabilidad**

7.1. En ningún caso seremos responsables de daños directos, indirectos, especiales,
consecuentes o incidentales que surjan del uso o la imposibilidad de uso del sitio.

**Modificaciones de los Términos y Condiciones**

8.1. Nos reservamos el derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier
momento sin previo aviso.

**Ley Aplicable**

9.1. Estos términos y condiciones se rigen e interpretan de acuerdo con las leyes del país
España.


